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小編的話 
 

  

協會電子報自本月起改版為雙週刊，內容編排亦作調整，期望提供給您更輕鬆知性的閱覽體驗。 

本週的電子報內容為大家帶來目前最夯的行銷營運面的話題、新訊，讓企業如何在這萬息順變的大環境

下，做好整備工作來應對挑戰。 
 

  

焦點報導 
 

  

 
 

 

善用口罩國家隊經驗 為後疫情時代儲備製造能量 

COVID-19 疫情衝擊全球，台灣因地理環境較近且交流頻繁，一度被認為

受害將會最重，但在政府的快速反應與民眾積極配合下，成功防堵破口，

還被英國知名學庫評為全球最安全的國家之一。在防疫過程中，匯集台灣

製造能量的口罩國家隊發揮了重要戰力，在短短一個月中… 

 

  

市場商情/more 
 

  

  

 

印度製造取代中國大陸供應鏈所面臨之挑戰  

印媒「印度經貿政策觀察(TPT Bureau)」頃提出對印度製造取代中國大陸

供應鏈之看法如次：印度尚未準備好，替代中國大陸之全球製造地位：中

國大陸歷經 30 年積極發展全球工廠之製造業，亦跨國佈建其完整製造之供

應鏈，印度在短時間內尚未… 

》歐銀稱土耳其可自供應鏈移轉中受益 

》義大利機械產業聯盟(Federmeccanica)表示，三分之一的公司行號將不

排除裁員可能性 
 

  

產業動態/more 
 

  

 
 

 

5G 自動化需求將起 台灣傳動元件導引先行 

新冠肺炎疫情逐漸趨緩，各國政府紛紛推出紓困、振興經濟政策，台灣工

具機產業訂單也從五月起逐步復甦；其中扮演關鍵零組件角色的傳動元件

業者，早在三、四月份便開始陸續切入生產口罩、生技醫療的自動化設備、
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5G 半導體及工具機產業，可望… 

》臺灣國際機械線上聯展 6/20 全台首發 接軌全球商機 

》台積電瘋綠電！為何台灣企業拚價、比品質，如今還得看夠不夠「綠」？ 
 

  

品牌行銷/more 
 

  

 
 

 

決策者年輕化，為千禧世代打造客戶體驗的心法是什麼？ 

現今，體驗設計已成為顯學，但 B2B 客戶體驗設計缺口，無疑讓企業喪

失許多商業機會。根據統計，全球 B2C 企業的平均客戶滿意度落在 65%

至 85%，B2B 企業的客戶滿意度則僅有 50%左右。新型態的科技與應

用策略，則將為客戶體驗帶來新的… 

》只做數位行銷還不夠！安口機械加碼物聯網，研發「客戶體驗地圖」

優化產品服務 

》從代工到品牌、從紡織設備到針織鞋，夕陽產業也能潮又時尚－專訪

輝特 FVF 
 

  

營運整備/more 
 

  

  

 

別人花 3 天做出的產品，這家公司為何 10 分鐘搞定？董事

長的「拋接球」哲學 

走進台灣引興的會議室，員工拿出直尺和 A4 紙，根據訪客決定的座位，

依照固定長度，間隔出人與人的距離，並在一張 A4 紙高的地方，貼上

圓形貼紙，代表「這裡有人坐」。這是因為在新冠肺炎期間，擔心人員彼

此一不小心靠太近… 

 》我國金屬製品業數位化現況及轉型案例 

》【iThome 2020 CIO 大調查系列三】為何導入 AI？AI 企業首要用途是

什麼？ 
 

  

政府資源/more 
 

  

  

 

2020 年僑外生在臺就業媒合會 

為協助國內企業掌握海外人才及在臺僑外生之人力資源，經濟部投資處原

訂於本年 4 月 16 日、5 月 8 日及 5 月 22 日在新竹、臺南及臺北辦理 3

場「2020 年僑外生在臺就業媒合會」，因配合新冠肺炎防疫，已延至下

半年舉辦，更改日期如下… 

》口罩、呼吸器之外！擴大防疫技術打擊面，科技部孵化哪 7 類台灣研

究？ 

》數位行銷振興出口列車啟動 巡迴全臺服務廠商 
 

  

http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=e5aea6ffd1118e3f
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=36ca64e160f7edf8
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=43cdb4b9c30a05eb
http://www.tpcc.org.tw/topic_main.php?id=10
https://fc.bnext.com.tw/b2b-younger-generation/
https://fc.bnext.com.tw/b2b-younger-generation/
https://fc.bnext.com.tw/b2b-younger-generation/
https://fc.bnext.com.tw/b2b-younger-generation/
https://fc.bnext.com.tw/b2b-younger-generation/
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=0f8f0c11853fd869
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=0f8f0c11853fd869
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=ab08e8ff5a8088f4
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=ab08e8ff5a8088f4
http://www.tpcc.org.tw/topic_main.php?id=14
https://www.managertoday.com.tw/articles/view/59896
https://www.managertoday.com.tw/articles/view/59896
https://www.managertoday.com.tw/articles/view/59896
https://www.managertoday.com.tw/articles/view/59896
https://www.managertoday.com.tw/articles/view/59896
https://www.managertoday.com.tw/articles/view/59896
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=d4ea7d7605f591d7
https://www.ithome.com.tw/article/138096
https://www.ithome.com.tw/article/138096
http://www.tpcc.org.tw/topic_main.php?id=15
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=dcefa344b636aa53
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=dcefa344b636aa53
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=dcefa344b636aa53
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=dcefa344b636aa53
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=dcefa344b636aa53
https://www.bnext.com.tw/article/57976/taiwan-tech-fight-covid-19
https://www.bnext.com.tw/article/57976/taiwan-tech-fight-covid-19
http://www.tpcc.org.tw/topic_detail.php?id=77fac109ac7e77f7


   

3 
 

相關連結 
 

  

  

 

》整廠協會—全球僑台商網絡鏈結合作 

》經濟部國際貿易局—數位貿易學苑 

》經濟部國際貿易局—全球防疫商務資訊地圖 
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