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重要跨國企業復工情形 

貿易局 2020/05/22 
編
號 

國家 跨國企業名稱 復工情形(含日期及復工方式) 備註 

美國 

1 美國/加州 Facebook 1. 直到年底，在家工作的員工都可居家辦公。 

2. 惟評估是否提早至7月6日重新開放大部分辦公室。 

居家辦公 

2 美國/加州 Apple 尚未公布有關重新開放辦公室的政策。美國大多數員工至少在學

校重新開放之前可以居家辦公，計劃於下週重新開放美國零售

店。 

居家辦公 

3 美國/加州 Google 首席執行官Sundar Pichai表示，大多數員工今年可能會繼續進行

居家辦公。 

居家辦公 

4 美國/加州 Intel 絕大多數工人都在居家辦公，在現場的工人只限於能執行設計和

製造技術所需的關鍵功能。 

居家辦公 

5 美國/加州 Tesla 特斯拉已經重新開放工廠營運。 已復工 

6 美國/加州 Twitter 公司宣布疫情後員工可以選擇返回辦公室或永遠居家辦公，9月

前不開放辦公室，且至今年底仍禁止商務旅行和公司活動。 

自行選擇居家辦公

或回辦公室 

7 美國/加州 Wells Fargo 疫情期間持續開放，僅有部分分支機構完全關閉以因應疫情。 1. 未停工 

2. 部分分支機構停

工 

8 美國/加州 Gilead 

Sciences 

為必要行業，員工應可以上班。 未停工 
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9 美國/加州 Broadcom 為必要行業，員工應可以上班。 未停工 

10 美國/加州 Visa 公司大部分員工將居家辦公至2020年底。 居家辦公 

11 美國/加州 Netflix 美國部分尚未重啟。 未復工 

12 美國/加州 Ross Stores 愛達荷州、蒙大納州、俄克拉荷馬州、南卡羅來納州、及猶他州

均已開放。 

已復工 

13 美國/加州 salesforce.com 計劃於六月的第一周開放公司總部。 未復工 

14 美國/加州 Williams-

Sonoma 

將暫時關閉到5月31日。 未復工 

15 美國/加州 Levi Strauss 
將在重開設商店時召回目前停薪休假的員工。 

未復工 

16 美國/加州 Electronic Arts 
復工會比其他公司晚，且並不急於開放辦公室。 

未復工 

17 美國/加州 Intuitive 

Surgical 
依照國家新冠病毒應對框架作為復工指南，但未列明確日期。 

依據復工指南 
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18 
美國/加州 

First Republic 

Bank 
必要行業，員工應可以上班。 

未停工 

19 
美國/加州 

Square 
將在疫情解除後讓員工永久居家辦公。 

疫情後永久居家辦

公 

20 
美國/加州 

Varian Medical 

Systems 
必要行業，員工應可以上班。 

未停工 

21 

美國/加州 

Maxim 

Integrated 

Products 

全球大多數非製造業員工都居家辦公。 

居家辦公 

22 
美國/加州 

Bio-Rad 

Laboratories 
必要行業，員工應可以上班。 

未停工 

23 美國/加州 Aecom 預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企

業須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全

面復工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

24 美國/加州 Amgen 1.預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企

業須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全

面復工。 

2.從事藥品及醫療器材研發及生產之供應商如Amgen及Edwards 

Lifesciences等藥廠，以及其他供應民生必需品行業及公共事業

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 
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如Edison International及DCP Midstream等，因須確保供應無虞，

爰須全面營運，並嚴格遵守防疫規定。 

25 美國/加州 Edwards 

Lifesciences 

1.預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企

業須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全

面復工。 

2.從事藥品及醫療器材研發及生產之供應商如Amgen及Edwards 

Lifesciences等藥廠，以及其他供應民生必需品行業及公共事業

如Edison International及DCP Midstream等，因須確保供應無虞，

爰須全面營運，並嚴格遵守防疫規定。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

26 美國/加州 Skechers USA 預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

27 美國/加州 Qualcomm 預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

28 美國/加州 CBRE 預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 
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29 美國/加州 Edison 

International 

1.預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企

業須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全

面復工。 

2.從事藥品及醫療器材研發及生產之供應商如Amgen及Edwards 

Lifesciences等藥廠，以及其他供應民生必需品行業及公共事

業如Edison International及DCP Midstream等，因須確保供應無

虞，爰須全面營運，並嚴格遵守防疫規定。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

30 美國/加州 Molina 

Healthcare 

預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

31 美國/加州 Pacific Life 預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

32 美國/加州 Live Nation 

Entertainment 

預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

33 美國/加州 A-Mark 

Precious 

Metals 

預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 
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34 美國/加州 Sempra Energy 預計6月初將有更多企業復工。鑒於洛杉磯郡疫情嚴重，該郡企業

須等到7月4日後方能復工，若疫情減緩，預計於7月底前可全面復

工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

35 美國/加州 

 

Walter Disney 娛樂事業不屬加州經濟復甦計畫第二階段復工業別，預計將於第

三階段6-7月間復工。 

未復工 

36 美國/加州 Snap Inc 除遵守州政府命令分階段復工外，並將調整辦公室平面配置，並

追蹤員工健康狀況及體溫，以維護工作環境安全。 

分階段復工 

37 美國/德州 ExxonMobil 石油產業屬於重要產業(Essential Business)，依據政府規定不需要

停止營業，惟因近期油價暴跌，多家石油業者自行減產。 

未停工 

38 美國/德州 Waste 

Management 

垃圾處理屬於重要產業，於疫情間照常營業。 未停工 

39 美國/德州 Sysco 1.食品服務業屬於重要產業，仍照常營業。惟因疫情導致許多餐

廳減少營業、關門甚至倒閉。 

2.為減少支出， Sysco 於 3月底裁員約 1/3的員工。 

未停工 

40 美國/德州 AT&T 通訊業屬於重要產業，疫情期間加強網路不斷線服務，惟因應疫

情暫時關閉全美許多店面，並依地方疫情及政策決定重啟時間。 

部分停工 

41 美國/德州 Daikin - Waller 4月 2日因有兩名生產線員工確診故關閉工廠，於 4月 16日開

始階段性重啟、4月 29日恢復正常，惟部分員工仍持續無薪

假。復工員工將維持社交距離、戴口罩、量體溫及彈性上下班。 

已復工 

42 美國/德州 GM - 

Arlington 

貨車及休旅車生產線將於 5月 18日復工，將實施社交距離、量

體溫及對於有症狀的員工檢測病毒等安全措施。 

5月 18日復工 
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43 美國/德州 Kimberly-

Clark Corp. 

因疫情期間衛生紙等衛生用品供不應求，惟辦公室及餐廳旅館業

用紙大幅下滑，故調整產線以因應。 

未停工 

44 美國/德州 Toyota 5月 11日重啟德州聖安東尼奧廠及美加的其他 12座工廠；計畫

於 14日恢復兩班制生產。員工復工前必須回答健康情況及旅遊

史，復工後定期進行體溫檢測並遵守社交距離，目前聖安東尼奧

廠約一千名員工復工。此外，豐田已於工廠設置防護屏障，要求

員工戴口罩及手套，工作區域也將進行消毒。 

已復工 

45 美國/德州 Dell 目前仍居家辦公，非必要員工不用回公司，預計至 6月 15日以

後，屆時會再通知。 

居家辦公 

46 美國/德州 Texas 

Instrument 

目前仍居家辦公，復工時間尚未確定。 居家辦公 

47 美國/德州 台塑德州廠 屬重要產業持續生產，惟要求工人戴上口罩、手套及量體溫。 未停工 

48 美國/德州 鴻海休士頓廠 屬重要產業持續生產，惟要求工人戴上口罩、手套及量體溫，工

作區域進行消毒，行政人員則居家辦公。 

1. 未停工 

2. 行政人員居家辦

公 

49 美國/伊利諾州 
Walgreens 5月5日恢復標準營業時間。該公司將繼續評估及調整營運及產

品，以滿足疫情期間客戶需求。 

已復工 

50 美國/伊利諾州 
Boeing 持續營運。該公司另與航空公司、全球監管機構、乘客和傳染病

專家密切合作，以提高飛機清潔程序，降低空氣傳播疾病的風險。 

持續營運 

51 美國/伊利諾州 
Caterpillar 持續營運。該公司正在密切監視疫情，並監督供應鏈合作廠商執

行業務連續性，並將與供應鏈廠商保持密切聯繫，以監控未來可

持續營運 
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能的影響，尤其是對廠房的影響。 

52 美國/伊利諾州 
John Deere 持續營運。持續為第一線醫護人員生產口罩。截至5月1日，該團

隊產製及交運20萬片，並計畫再生產20萬片，提供給員工及社區

醫護人員。 

持續營運 

53 美國/伊利諾州 
McDonald’s 該企業超過99％的餐廳依照當地法規減少營業時間及暫時關閉，

以保護顧客及勞工健康。 

依照當地規定 

54 美國/伊利諾州 
ADM 加強所有廠房的衛生和清潔規定及程序，重要的全球辦事處及廠

房實施最低限度的員工人數，實行居家辦公，禁止員工非必要旅

行及訪問，積極篩檢所有訪客，密切監視疫情發展，並通過各種

管道與員工及客戶就防疫措施進行定期溝通。 

居家辦公 

55 美國/喬治亞州 

 

Home Depot 1. 該公司被視為日常必需產業，並未停工。 

2. 惟所有可遠距工作的員工都居家辦公。 

1. 未停工 

2. 可遠距工作員工

居家辦公 

56 美國/喬治亞州 UPS 該公司被視為日常必需產業，並未停工，惟所有可遠距工作的員

工都居家辦公，並提供員工WHO預防感染傳播指南，嚴格執行

聯邦及各地政府有關遏制冠狀病毒的法規，以確保員工和顧客安

全。 

1. 未停工 

2. 可遠距工作員工

居家辦公 

57 美國/喬治亞州 

 

Delta Air Lines  

 

亞特蘭大總部員工繼續居家辦公，將以員工健康和安全為優先考

慮，目前全球員工超過三分之一休無薪假，全員共同度過疫情造

成的財務危機。 

居家辦公 

58 美國/喬治亞州 Coca-Cola Co.  除必要的員工外，所有員工繼續居家辦公。公司表示不會急於將 居家辦公 
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 員工叫回辦公室，回辦公室時間將視疫情發展而定。 

59 美國/喬治亞州 

 

AGCO 此農業設備製造商被視為食品供應鏈中的基礎需求產業，從未停

工。喬州重啟後，公司鼓勵員工居家辦公，必要於實體地點工作

的員工，則需遵循公衛指導方針，以確保員工安全。 

1. 未停工 

2. 公司鼓勵員工居

家辦公 

60 美國/喬治亞州 

 

Georgia Pacific 

 

該公司被視為日常必需產業，並未停工，惟所有可遠距工作的員

工都居家辦公，疫情期間謝絕所有訪客。公司頃正制定分階段返

回辦公室的計劃，惟確切日期尚未確定。 

1. 未停工 

2. 可遠距工作員工

居家辦公 

61 美國/喬治亞州 

 

Thyssenkrupp 

 

喬州員工繼續居家辦公，公司正研擬依地區及工作內容，分階段

將員工帶回辦公室。 

居家辦公 

62 美國/喬治亞州 

 

Mercedes-Benz 

 

亞特蘭大美國總部的員工繼續居家辦公，未訂返回辦公室日期，

將繼續監控疫情發展做必要調整。公司發言人稱居家辦公效益奇

佳，未來可擴大居家辦公計劃。 

居家辦公 

63 美國/喬治亞州 

 

Porsche  

 

美國總部亞特蘭大的員工除必要在實體地點的員工外，全部採居

家辦公。尚未確定員工返回辦公室之時程，惟將採取漸進過程，

以符合社交距離限制。未來將靈活因應員工需求，讓員工自行調

整最有效率的工作時間及地點。 

居家辦公 

64 美國/喬治亞州 Cox 

Enterprises 

小部分需到實際地點辦公，其餘員工將居家辦公延長到 5月底。

公司利用 CDC的數據及建議，預定疫情緩和後分階段將員工帶

回辦公室。 

居家辦公 

65 美國/喬治亞州 AllState 

Insurance 

3月至今所有員工居家辦公，除非必要才進辦公室。 居家辦公 
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Atlanta 

66 美國/喬治亞州 AT&T Atlanta   

 

1. 5月 1日復工，辦公室員工繼續居家辦公，如必要進辦公室

時需要戴口罩，尚未發布回公司上班的日期。 

2. 零售店只要是法律規定可以範圍，大部分已開啟。 

1. 已復工 

2. 多數員工居家辦

公 

67 美國/華盛頓州 Amazon 在家中能有效率上班之員工，於10月2日前仍可居家辦公，另公

司投入大量資金，以確保上班員工的安全。 

居家辦公 

68 美國/華盛頓州 Costco 5月 4日起大多數賣場及加油站將恢復正常工作時間。 已復工 

69 美國/華盛頓州 Microsoft 允許員工於 10月之前居家辦公。 居家辦公 

70 美國/華盛頓州 Paccar Peterbilt及 Kenworth於 3月 24日停止全球工廠的生產，原定於

4月 6日重新開放，惟已延長了數週。 

未復工 

71 美國/華盛頓州 Starbucks 星巴克 5月 5日宣布，計劃重啟 85%的門市。  部分復工 

72 

美國/華盛頓州 

Nordstrom 美國、加拿大、及波多黎各的 116家百貨商店中 16家商店（將

近 14％）將永遠不會重新營業。其餘將依照各州規定逐步開放

商店，已開放休士頓 6家店面。 

依據州政府規定復

工 

73 美國/華盛頓州 
Alaska Air 

Group 
必要行業，員工應可以上班。 未停工 

74 美國/紐約 
JP Morgan 

Chase 

列屬必要行業，得繼續經營。惟關閉部分分行，減少人力需求，

另改採視訊會議。 

未停工 

75 美國/紐約 
Verizon 

Communicatio

ns 

列屬必要行業，得繼續經營。惟公司盡可能讓員工在家工作，加

強實施保護措施，於全美關閉70％的商店及減少營業時間。 

1. 未停工 

2. 公司建議居家辦

公 
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76 美國/紐約 
Citigroup 列屬必要行業，得繼續經營。惟關閉部分分行，減少人力需求，

全球80％的同仁採取居家辦公。 

1. 未停工 

2. 80%員工居家辦

公 

77 美國/紐約 
IBM 非屬必要行業，直到另行通知前，多數員工採取居家辦公。審酌

公司全球政策及標準，待確認工作場所完成準備後，再通知部分

員工復工，而非全面性復工。 

居家辦公 

78 美國/紐約 
Metlife 列屬必要行業，得繼續經營。惟禁止國際及國內不必要旅行，並

延遲舉辦大型會議，與感染者接觸的人須自我隔離14天。 

未停工 

79 美國/紐約 
PepsiCo 列屬必要行業，得繼續經營。由於疫情額外調高全職員工每週至

少100美元薪資，以及提供育兒等相關福利，預計未來數月增聘

6,000名全職員工。 

未停工 

80 美國/紐約 
Pfizer 列屬必要行業，得繼續經營。美國重要製藥公司，正積極研發新

冠肺炎疫苗及擴大生產相關藥物。 

未停工 

81 美國/紐約 
Goldman Sachs 目前98％的全球員工為居家工作，惟包括紐約及倫敦在內的據

點，復工將較為緩慢，目前仍未有全體的解決方案。 

居家辦公 

82 美國/紐約 
AIG 列屬必要行業，得繼續經營。 未停工 

83 美國/紐約 
Corning 該公司大部分的製造工廠，係被認為必要行業，非生產線員工大

都改採在家工作，而對於生產線員工，公司承諾除正常薪資及福

利外，將提供額外報酬。 

未停工 

84 美國/俄亥俄州 
Macy’s 於5月5日宣佈在未來6至8週內在全美重新開放其所有775家百貨 已復工 



12 
 

編
號 

國家 跨國企業名稱 復工情形(含日期及復工方式) 備註 

商店，並採取嚴格防疫措施，維護員工及顧客安全。 

85 美國/俄亥俄州 Honda 5月11日在美國及加拿大的汽車組廠及零配件廠逐漸恢復營運。 已復工 

86 美國/俄亥俄州 
Motorola 尚未提出全面開工日期，建議員工居家辦公，避免進行國內及國

際航空旅行及進行大型的面對面聚會和活動，以虛擬活動和產品

展示代替，增加清潔工作，並提供需接洽客戶的員工提供口罩。 

居家辦公 

87 美國/紐澤西州 
Johnson&John

son 

列屬必要行業，得繼續經營，維持全球產線以製造治療所需之

Tylenol退燒藥，刻正研發新冠病毒疫苗，為保護員工加強健康管

理、避免不必要的人員旅行，多數員工採居家辦公。 

1. 未停工 

2. 多數員工居家辦

公 

88 
美國/紐澤西州 

Merck 列屬必要行業，得繼續經營，維持全球部分產線，以製造病患所

需之藥物及疫苗，至於在美國的員工則盡量以居家辦公。 

1. 未停工 

2. 美國員工居家辦

公 

89 
美國/紐澤西州 

Becton 

Dickinson 

列屬必要行業，得繼續經營，維持在美營運以生產防疫醫材，包

括篩檢試劑，非必要多數員工採居家辦公。 

1. 未停工 

2. 多數員工居家辦

公 

90 
美國/紐澤西州 

Bed Bath & 

Beyond 

非屬必要行業，依各地方政府居家令鬆綁措施逐漸復工，目前約

有750家門市以路邊取貨方式開業(約佔全美門市一半比例)。 

逐漸復工 

91 
美國/密西根州 

GM 已恢復大部分美國工廠的汽車生產，並採取嚴格防疫措施。5月11

日開放少量勞工進入工廠，5月18日恢復第一輪班，5月25日恢復

第二輪班，在6月第一週恢復第三輪班。 

分階段復工 

92 
美國/密西根州 

Ford Motor 

Company 

已恢復大部分美國工廠的汽車生產，並採取嚴格防疫措施。福特 已復工 
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芝加哥廠，5月20日因附近供應廠有員工確診，暫停生產。另該車

廠因為有2位員工確診，而在5月19日暫停運作幾小時。 

93 
美國/密西根州 

Fiat-Chrysler 

Automobiles 

已恢復大部分美國工廠的汽車生產，並採取嚴格防疫措施。 已復工 

94 
美國/明尼蘇達

州 

Best Buy 5月7日重啟美國約200家店面，惟採預約制，顧客須先上網預約

並表示盼購買之物品，再至店家取貨。 

已復工 

95 美國/明尼蘇達

州 

General Mills 持續營運。該公司並宣布捐贈價值 500萬美元食品計畫，以供

Feeding America組織在 200家食品銀行的捐贈工作。 

持續營運 

96 美國/明尼蘇達

州 

Cargill 持續營運。該公司與農民及全球食品零售商和服務提供廠商全天

候工作。惟其供應鏈受到限制，採取嚴格防疫措施、禁止訪客、

旅行，採取社交距離及彈性輪班。 

持續營運 

97 美國/佛羅里達

州 

L3Harris 從事軍事承包商被視為必要產業，因此疫情間仍繼續營運。公司

5萬名員工中一半在家工作，公司應急管理委員會因應疫情發展

制定分階段讓員工回到辦公室，預計將強制戴口罩、量體溫及重

整工作區以保持社交距離。 

1. 未停工 

2. 部分員工分階段

復工 

98 美國/科羅拉多

州 

Ball 轄區代表性企業依據各州州政府防疫令將自5月18日起陸續重啟

經濟，逐步恢復營運，並須遵守相關防疫規定若疫情減緩，若疫

情減緩，預計於7月底前可全面復工。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

99 美國/科羅拉多

州 

DCP 

Midstream 

1. 轄區代表性企業依據各州州政府防疫令將自5月18日起陸續重

啟經濟，逐步恢復營運，並須遵守相關防疫規定若疫情減緩，

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前
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若疫情減緩，預計於7月底前可全面復工。 

2. 從事藥品及醫療器材研發及生產之供應商如Amgen及Edwards 

Lifesciences等藥廠，以及其他供應民生必需品行業及公共事

業如Edison International及DCP Midstream等，因須確保供應無

虞，爰須全面營運，並嚴格遵守防疫規定。 

全面復工 

100 美國/科羅拉多

州 

Arrow 

Electronics 

1. 轄區代表性企業依據各州州政府防疫令將自5月18日起陸續重

啟經濟，逐步恢復營運，並須遵守相關防疫規定。若疫情減

緩，預計於7月底前可全面復工。 

2. 從事藥品及醫療器材研發及生產之供應商如Amgen及Edwards 

Lifesciences等藥廠，以及其他供應民生必需品行業及公共事

業如Edison International及DCP Midstream等，因須確保供應無

虞，爰須全面營運，並嚴格遵守防疫規定。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

101 美國/科羅拉多

州 

DaVita 1. 轄區代表性企業依據各州州政府防疫令將自5月18日起陸續重

啟經濟，逐步恢復營運，並須遵守相關防疫規定。若疫情減

緩，預計於7月底前可全面復工。 

2. 從事藥品及醫療器材研發及生產之供應商如Amgen及Edwards 

Lifesciences等藥廠，以及其他供應民生必需品行業及公共事

業如Edison International及DCP Midstream等，因須確保供應無

虞，爰須全面營運，並嚴格遵守防疫規定。 

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前

全面復工 

102 美國/科羅拉多

州 

Dish network 1. 轄區代表性企業依據各州州政府防疫令將自 5月 18日起陸續

重啟經濟，逐步恢復營運，並須遵守相關防疫規定。若疫情

5月 18日陸續復

工，預計 7月底前
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減緩，預計於 7月底前可全面復工。 

2. 從事藥品及醫療器材研發及生產之供應商如 Amgen及

Edwards Lifesciences等藥廠，以及其他供應民生必需品行業

及公共事業如 Edison International及 DCP Midstream等，因須

確保供應無虞，爰須全面營運，並嚴格遵守防疫規定。 

全面復工 

103 
美國/奧勒岡州 

Columbia 

Sportswear 
5月 15日於 10個州重新開放 30間商店。 

已復工 

104 
美國/奧勒岡州 

Greenbrier 

Cos. 
建築業部分已重啟 

已復工 

105 美國/奧勒岡州 Lithia Motors 必要行業，員工應可以上班。 未停工 

106 美國/奧勒岡州 Nike 截至 5月 14日，北美僅有 5％的零售店重新開業。 部分復工 

107 美國/奧勒岡州 Portland 

General 

Electric 

5月 22日起開始分階段重啟 

分階段復工 

108 美國/威斯康辛

州 

Kohl’s 根據各州及地區重啟經濟計畫規定時間表重新營業。各商店重新

營業後，將在每週一、三及五上午11點至下午12點保留給60歲以

上，懷孕或有健康狀況顧客購物。 

依據州政府重啟規

定 

109 美國/康州 Xerox 部分產品及服務列屬必要行業，得繼續經營。該公司成立新冠肺

炎應變團隊定期開會監控疫情發展，鼓勵員工居家辦公，採用遠

端技術服務顧客。 

1. 未停工 

2. 鼓勵居家辦公 
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110 
美國/賓州 

Rite Aid 列屬必要行業，得繼續經營，並在全美增加雇用5千名員工，包

括藥劑師、收銀員及物流人員等職務，以提供疫情所需之藥房服

務。 

未停工 

111 
美國/賓州 

PPG Industries 部分產品列屬必要行業，得繼續經營，對產線員工加強健康管

理，非必要產線員工則改以居家辦公。 

1. 未停工 

2. 非必要產線員工

居家辦公 

112 
美國/賓州 

Air Products & 

Chemicals 

部分產品列屬必要行業，得繼續經營。加強員工健康管理，非必

要產線員工改居家辦公，並限制訪賓及員工非必要的旅行。 

1. 未停工 

2. 非必要產線員工

居家辦公 

113 
美國/賓州 

Hershey 列屬必要行業，得繼續經營。調整產線及班表、加強環境公共衛

生與員工健康管理，所有美國行政類人員以居家辦公並限制非必

要旅行。 

1. 未停工 

2. 行政人員居家辦

公 

114 
美國/麻州 

GE 部分產品列屬必要行業，得繼續經營，例如GE Health依國防生

產法與福特汽車合作生產呼吸器，惟航太等非必要產業則受疫情

重創停工，該部門擬裁撤25%全球員工。 

1. 醫療產業未停工 

2. 航太產業停工 

115 
美國/麻州 

Raytheon 國防工業基地及相關企業為必要行業，得繼續經營，公司為維護

員工健康加強要求廠房公共衛生等，非必要員工則居家辦公。 

1. 未停工 

2. 非必要員工居家

辦公 

116 
美國/羅德島州 

CVS 列屬必要行業，得繼續經營，為第一線員工加薪，於全美增加雇

用5萬名員工，以提供疫情所需之藥房服務。 

未停工 

117 美國/北卡州 Bank of 1.該公司被視為日常必需產業，並未停工。 1. 未停工 
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America 2.惟所有可遠距工作的員工都居家辦公。 

3.各分行依據各州及地方政府規定，限制入內人數。 

2. 可遠距工作員工

居家辦公 

歐洲部分 

118 
英國 Aston Martin 

Lagonda 

1. 5月 5日重新開放其在威爾士南部的汽車製造廠，逐步召回目

前 70％正在被強制放無薪假的勞動力。 

2.該公司位於英格蘭（西米德蘭茲郡 - West Midlands）的主要工

廠暫時仍將關閉。 

 

119 
英國 

Bentley Motors 5月 11日開始分階段重啟  

120 
英國 

Jaguar Land 

Rover 

5月 18日逐步重新開放部分汽車製造廠，約有 2,000名員工將返

回其位於英國 3個工廠中的其中 1個開始生產數量有限且最賺錢

的車型，出口至中國。 

 

121 
英國 

Nissan 5月初在英格蘭東北部的地點重啟發動機工廠，重啟後該廠只有

50名員工，是平常員工總數的 1％，以便在重新開始主要運營之

前測試安全和社交距離措施。 

 

122 
英國 福特汽車 

(Ford Motor) 

5月 18日重新開放其在威爾士南部的汽車引擎廠  

122 
法國 Engie能源公

司 

1. 封城期間 50%員工休假或為部分失業，32%居家上班，18%正

常上班。 

2. 5月 11日起以尊重員工意願為基礎，優先鼓勵技術人員恢復

上班，盼於數週內逐步恢復正常運作。 
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3. 員工在復工前倘覺身心不適，公司要求先洽醫生診斷，倘有

Covid-19症狀，亦要求前往檢測。相關費用由公司支應。 

123 
法國 意法半導體

(STMicroeletro

nics) 

1.封城期間法國工廠維持 50%產能；設立本(5)月底恢復正常運作

之目標。2.解封後首先由研發及客服部門人員復工，各工廠依實

際狀況個別擬訂復工計畫。允許仍有遠距上班需求至 7月底。 

 

124 
法國 雷諾汽車

(Renault) 

法國境內 13座工廠，自 4月底迄今已至少 8座逐步復工，惟據

報導該集團恐計畫永久關閉 4座工廠，預計將引起工會停工抗

爭；歐洲其他的工廠則自 4月中旬起全數復工。 

 

125 
法國 寶獅雪鐵龍汽

車集團(PSA) 

法國境內 15座工廠，至 5月 11日為止有 13座已復工；歐洲與

北非的其他工廠自 5月初起逐步全數復工。 

 

126 
法國 米其林

(Michelin) 

法國境內 14座工廠，自 4月中旬起已全數復工。  

127 
法國 空中巴士

(Airbus) 

法國與西班牙工廠自 3月 23日起復工，在英國、德國、美國與

中國的工廠皆維持運作。 

 

128 
法國 阿爾斯通

(Alstom) 

法國境內 13座工廠，至 4月底已全數復工。  

129 
法國 賽諾菲(Sanofi) 法國境內藥廠於疫情期間均正常上班，以回應疫情期間大幅上升

之藥品需求 

 



19 
 

編
號 

國家 跨國企業名稱 復工情形(含日期及復工方式) 備註 

130 
法國 液空(Air 

Liquide) 

自 5月 11日起逐步復工，總部部分人員維持遠距上班，境內呼

吸器生產工廠正常上班 

 

131 
法國 蘇伊士環境集

團(Suez) 

自 5月 11日起總部人員 80%維持遠距上班，現場人員 25%遠距

上班 

 

132 
法國 

安盛保險集團

(AXA) 

各據點自 5月 11日起分階段重新對外開放  

133 
法國 

家樂福 

(Carrefour) 

超市在封鎖期間仍維持營業惟減少營業時間，僅位於大型商場的

超市受到封鎖措施影響關閉，並自 5月 11日開始重新營業 

 

134 
法國 

法國巴黎銀行 

(BNP Paribas) 

各分行自 5月 11日起分階段重新對外開放  

135 
法國 

歐尚 

(Auchan) 

量販店在封鎖期間仍維持營業惟減少營業時間，僅位於大型商場

(galeries)的量販店受到封鎖措施影響關閉，並自 5月 11日開始

重新營業 

 

136 
法國 

萬喜 

(Vinci) 
高速公路工程於 4月 20日復工，其餘工程於 4月 29日起陸續復

工 

 

137 
法國 Orange電信 各電信門市自 5月 11日起分階段重新營業  
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138 
德國 

西方百貨公司

(KaDeWe) 

德國西方百貨公司為全德最大單一百貨公司，自 5月 5日起開放

所有樓層之營業，復業後已在各出入口進行人流管控，避免過於

擁擠，售貨員並強制要求配戴口罩。 

 

139 
德國 

Karstadt百貨

集團 

1. 德國最大百貨集團 Galeria Kaufhof Karatadt於德國共有 170家

分店，自 4月 21日起，逐步恢復 49家分店之部分營業。 

2. 惟該集團已受到疫情嚴重影響，並於本年 4月提出破產保護，

預計將關閉高達 80家分店、裁撤 5000名員工，剩餘仍可營業

之分店亦將削減 10%人力。該集團將於 6 月底前提出重整計

畫。 

 

140 
德國 

BASF化工集

團 

位於中國工廠自本年 2月 17日起均已復工，惟該公司規劃於廣東

省投資超過 100歐元的興建石化廠區計畫暫未受到影響。 
 

141 
德國 BMW汽車 1. BMW現階段復工情形： 

（1） 已於 5月 4日重新開啟英國 Goodwood及美國南卡羅拉

納州 Spartanburg工廠。 

（2） 5月 11 日起恢復德國 Dingolfing工廠產線，該廠復工後

首先採行一班制，至 5月 18日起恢復兩班制。 

（3） 該公司表示已運用停工期間進行消毒與調指辦公空間，

復工後將要求員工須配戴口罩並維持社交距離（1.5公

尺），並將分散員工用餐時間，避免群聚。員工須於抵

達工廠前換上工作服以避免更衣室擁擠，另工廠通道亦

已調整成單向道以降低員工彼此接觸。。 

（4） 至於在中國瀋陽之工廠前已自 2月 17 日起開始生產。 
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2. 其他廠區復工規劃：位於德國 Leipzig(萊比錫)、

Regensburg(雷根斯堡)和及南非 Rosslyn的其他工廠將於 5月

18日復工。 

142 
德國 福斯汽車

（VW） 

1. 福斯汽車在薩克森邦（首府：德勒斯登）茨維考市（Zwickau）

的整車組裝工廠及肯尼茲市（Chemnitz）發動機零組件工廠已

於 4月下旬復工。 

2. 國內其他工廠亦自 4月 27日開始復工，如位於下薩克森邦狼

堡市（Wolfsburg）福斯汽車總部約 8,000名員工返回生產線，

已由過去的三班制減少為一班；位於埃姆登市（Emden）之工

廠則約 2,000名員工復工（總員工人數近 9千人）。預計從 4

月 30日起每日最多可生產 250輛新車。最快可於五週內恢復

正常運作。 

3. 海外工廠部分，自 4月 23日起，主要生產保時捷及奧迪大

型 SUV車款之斯洛伐克工廠率先復工，其次是位於葡萄

牙、西班牙、俄羅斯及美國等地之工廠自 4月 27日起復

工，另位於南非、阿根廷、巴西及墨西哥等地之工廠預計於

5月份復工。 

4. 生產程序亦進行改革，包括員工每日需測量體溫並於家中更

換工作服以避免工廠更衣室擁擠。此外，工廠地板已貼上額外

之標記，以便員工確實遵守 1.5公尺之社交距離規定，並提供

員工額外時間消毒其生產工具。 
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5. 另福斯集團旗下 Audi汽車發言人表示，Wolfsburg總工廠已

自 5月 11日復工，目前有 6,000名員工，以三班制從事 A3

及 Q2車系的汽車生產。目標是每天 900輛汽車，目前該生

產線幾乎像正常運轉。此外，位於 Ingolstadt及 Neckarsulm

的兩地廠房，1萬 9,000名員工則仍持續短時工作。至於建

造 A3、A4及 A5等系列車款的另外兩條裝配線，應可自 5

月 26日起以一班制開始運行。 

143 
德國 賓士汽車

（Benz） 

1. 賓士汽車所屬之戴姆勒集團(Diamler)前於本年 3月 17日宣

布將暫停在歐洲所有產線之生產，4月 20日起由引擎工廠、

賓士巴士及大貨車工廠開始復工，隨後該公司位於德國

Sindelfingen及 Bremen之汽車工廠及箱型貨車工廠將陸續重

啟生產。 

2. 恢復產能將從 1班制生產開始。後續將動態評估逐步召回更

多成員，以開始全面生產。 

3. 5月 9日起在週末期間對公眾開放參觀位於斯圖加特之賓士

博物館，惟特別強調將實施人數管控、社交距離等規則。 

4. 賓士汽車表示停止生產是阻止新冠病毒蔓延的一種措施。在

中斷期間，該公司已監測並從世界各地的其他廠區學習回復

產能的經驗，這些經驗包含逐步恢復輪班產能、維持員工社

交距離、倘無法維持距離則必須強制配戴口罩等措施。 
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144 
德國 

福特汽車

(Ford) 

美國福特汽車位於德國科隆(Köln)及 Saarlouis之工廠已於 5月 4

日復工，經銷店則已自 4月 20日後重新營運。 
 

145 
德國 歐寶汽車

(Opel) 

1.2020年5月18日重新啟動其位於德國Kaiserslautern的工廠。 

2.為因應新型冠狀病毒於其已採取新措施，包括於工廠門口對員

工進行體溫測量，同時對員工配發防護口罩和眼鏡。此外，重

新復工之車工廠地面已貼上標記確保員工遵守安全距離規定。 

 

146 
德國 保時捷汽車

(Porsche) 

1.2020 年 5 月 4 日重新啟動其位於德國 Zuffenhausen 及 Leipzig

的工廠。 

2.除復工外，亦制定相關確保工廠員工之措施，包括生產線上員工

必須遵守至少 1.50公尺之安全距離，同時員工於工廠內必須配

戴口罩。 

 

147 
德國 

西門子哥美颯 

（Siemens 

Gamesa） 

風機製造商西門子哥美颯前於本年三月下旬，宣布由於上游供應

商受疫情影響，致供貨不順導致必須停工。相關問題排除後，已

自本年 4月 1日起逐步恢復英國 Hull、4月 14日起恢復西班牙

各廠區之產能。 

 

148 
德國 途易集團

（TUI） 

1. 德國旅遊及航空途易集團位於德國敘爾特島(Sylt)酒店已自 5

月 18 日起開放營業，位於梅克倫堡 -西波美拉尼亞

(Mecklenburg-Western Pomerania)的酒店將會於 5月 25日開放，

惟暫時僅接待該邦遊客。。 

2. 前開酒店復工後，為儘量減少員工及遊客間群聚感染，採行的

措施包含:鼓勵線上 check-in、延長餐廳營運時間以提供旅客更
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寬敞空間、工作人員分組上班等。 

3. 未來將會樽節開支，以節省 30%成本，實際執行方式包含縮減

8,000個職位。 

149 
荷蘭 荷蘭皇家殼牌

石油(Shell) 

1. 在荷蘭的母公司並未停工，因此無復工的問題。 

2. 提供技術支援，確保全球 7萬個以上員工在家遠距上班。 

母公司在荷蘭的重
要跨國企業，均依
荷蘭政府規定鼓勵
員工儘量在家遠距
上班，公司或工廠
生產線的員工，也
實施如量測體溫、
分批分流上班及進
入員工餐廳，保持
社交距離等措施。 

150 
荷蘭 

飛利浦

(Philips) 

1.在荷蘭的母公司並未停工，因此無復工的問題。 

2.即便受新冠疫情影響，全球的商業營運仍繼續。 

母公司在荷蘭的重
要跨國企業，均依
荷蘭政府規定鼓勵
員工儘量在家遠距
上班，公司或工廠
生產線的員工，也
實施如量測體溫、
分批分流上班及進
入員工餐廳，保持
社交距離等措施。 

151 
荷蘭 

艾司摩爾 在荷蘭的母公司並未停工，因此無復工的問題。 母公司在荷蘭的重
要跨國企業，均依
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(ASML) 荷蘭政府規定鼓勵
員工儘量在家遠距
上班，公司或工廠
生產線的員工，也
實施如量測體溫、
分批分流上班及進
入員工餐廳，保持
社交距離等措施。 

152 
荷蘭 

恩智浦(NXP) 1.在荷蘭的母公司並未停工，因此無復工的問題。 

2.美國 Austin、法國 Toulouse、大陸深圳的員工已開始與顧客及

上下游合作廠商工作。 

母公司在荷蘭的重
要跨國企業，均依
荷蘭政府規定鼓勵
員工儘量在家遠距
上班，公司或工廠
生產線的員工，也
實施如量測體溫、
分批分流上班及進
入員工餐廳，保持
社交距離等措施。 

153 
荷蘭 

聯合利華

（Unilever） 

1.在荷蘭的母公司並未停工，因此無復工的問題。 

2.全球產能於 4月 23日恢復至 85%。 

母公司在荷蘭的重
要跨國企業，均依
荷蘭政府規定鼓勵
員工儘量在家遠距
上班，公司或工廠
生產線的員工，也
實施如量測體溫、



26 
 

編
號 

國家 跨國企業名稱 復工情形(含日期及復工方式) 備註 

分批分流上班及進
入員工餐廳，保持
社交距離等措施。 

154 
荷蘭 帝斯曼集團

(DSM) 

在荷蘭的母公司並未停工，因此無復工的問題。 母公司在荷蘭的重
要跨國企業，均依
荷蘭政府規定鼓勵
員工儘量在家遠距
上班，公司或工廠
生產線的員工，也
實施如量測體溫、
分批分流上班及進
入員工餐廳，保持
社交距離等措施。 

 

 


